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ABREVIATURAS

ESVIAL EP: Empresa Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial

PHP: Lenguaje de programacion de uso general que se adapta especialmente al desarrollo web

MY SQL.: Sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado

CSS: Hojas de estilo en cascada, lenguaje de disefio grafico

FTP: Protocolo de red para la transferencia de archivos

FPDF: Biblioteca escrita en lenguaje de programacién PHP que permite crear archivos en formato

PDF

HTML.: Lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas web

PDF: Formato de almacenamiento para documentos digitales independiente de software o hardware

ISO: Organizacion Internacional de Normalizacion

SGD: Sistema de gestién documental

MV C: Modelo vista controlador

GNU: Sistema operativo de software libre

URL: Localizador de Recursos Uniforme

SSL.: Tecnologia estandarizada que permite cifrar el trafico de datos entre un navegador web y un

sitio web
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GLOSARIO DE TERMINOS

Hosting: El alojamiento web es el servicio que provee a los usuarios de Internet un sistema para poder

almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier contenido accesible via web

Xampp: Paquete de software libre, que consiste principalmente en el sistema de gestion de bases de

datos MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para lenguajes de script PHP y Perl

Framework: Entorno de trabajo, o0 marco de trabajo es un conjunto estandarizado de conceptos,
practicas y criterios para enfocar un tipo de problematica particular que sirve como referencia, para

enfrentar y resolver nuevos problemas de indole similar

Laravel: Es un framework de codigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web con PHP
5, PHP 7 y PHP 8. Su filosofia es desarrollar codigo PHP de forma elegante y simple, evitando el

"codigo espagueti™.

Github: Es una forja para alojar proyectos utilizando el sistema de control de versiones Git. Se utiliza

principalmente para la creacion de codigo fuente de programas de ordenador.

Caché: En informaética, una caché, ante memoria 0 memoria intermedia es un componente de

hardware o software que guarda datos para que las solicitudes futuras

Laragon: Es una herramienta para equipos técnicos que permite crear diferentes entornos de

desarrollo, facilitando el trabajo con las aplicaciones



Web: World Wide Web o red informéatica mundial es un sistema que funciona a través de Internet,
por el cual se pueden transmitir diversos tipos de datos a través del Protocolo de Transferencia de

Hipertextos o HTTP, que son los enlaces de la pagina web

Cloud: La computacion en la nube, conocida también como servicios en la nube, informatica en la
nube, nube de computo o simplemente la nube, es el uso de una red de servidores remotos conectados

a internet para almacenar, administrar y procesar datos, servidores, bases de datos, redes y software.
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INTRODUCCION
Mediante Ordenanza Municipal EP-V4-30-10-2020, el 4 de enero del 2020, empez0 a operar
la Empresa Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial (Esvial EP). EI Municipio
de Esmeraldas transfirio todas las competencias de transito a Esvial EP que opera con personal y
agentes civiles de transito. Siendo una empresa que comenzo a operar en el afio 2020, al ser una
empresa nueva en la ciudad de esmeraldas esta carecia de un sistema web que permitiera al personal
administrativo y agentes de transito ofrecer un servicio informatico para los procesos de matriculacion

y garantizar la calidad a la ciudadania Esmeraldefia.

De esta falencia que se estaba presentando la empresa Esvial EP se necesitaba de la implementacion
de un sistema informéatico que ayude al personal administrativo y agentes, agilizar los procesos y

servicios que ofrece la empresa como son: matriculacion, multas y sanciones.

Como agente de transito y al notar el problema en los procesos de matriculacion, multas y sanciones
vehiculares, ademéas de ver como muchos usuarios se quejaban por el proceso de matriculacion
vehicular, fue una motivacion para dar solucion a la problematica detectada, y gracias a los
conocimientos adquiridos durante la carrera de informatica se logré desarrollar un sistema

informaticos.

A lo cual mi objetivo de investigacion fue implementar un sistema web para automatizar los procesos
de matriculacion, multas y sanciones vehiculares de la Empresa Publica de Transito, Trasporte
Terrestre y Seguridad Vial del Canton Esmeraldas ESVIAL EP, desarrollado con el FRAMEWORK

LARAVEL vy gestor de base de datos MYSQL.

Finalmente, el trabajo de investigacion consta de 5 capitulos los cuales se describen a continuacion:

-12 -



Capitulo I, corresponde al Marco Referencial, se describe y evalGa la problematica mediante la
definicion del problema, el antecedente, los objetivos del proyecto general, especificos y la

justificacion para el desarrollo de este proyecto de investigacion.

Capitulo 1. corresponde al Marco tedrico en el cual se detalla la parte de investigativa tedrica
correspondiente a los lenguajes de programacion PHP framework, sistema de base de datos MySQL
e instalacion de los servidores web, herramientas que nos permitieron implementar la aplicacion web

para automatizar los procesos de Matriculacion, Multas y sanciones vehiculares.

Capitulo 111 corresponde al analisis y disefio del sistema, en el cual se describe las necesidades y los

requerimientos funcionales y no funcionales necesarios para desarrollar el sistema del sistema web.

Capitulo 1V, corresponde a la implementacion de la aplicacion web, en el cual se describe los
componentes necesarios como hosting, base de datos, dominios asi también con los aplicativos
béasicos para el funcionamiento del framework Laravel, todo esto para poder publicar el aplicativo

web en el servidor dedicado.

Capitulo V, corresponde a las conclusiones y recomendaciones obtenidas al finalizar el trabajo de
investigacion, ademas la bibliografia, manual de usuario y técnico, con la finalidad de ver los

resultados obtenidos del sistema desarrollado

-13-



RESUMEN

El trabajo de investigacion denominado, implementacion de un sistema web para automatizar
los procesos de matriculacion, multas y sanciones vehiculares de la empresa publica de transito,
transporte terrestre y seguridad vial del canton esmeraldas Esvial EP desarrollado con el framework
laravel y gestor de base de datos MySQL en el periodo 2021. La metodologia de desarrollo
implementada fue la modelo vista controlador (MVC), la cual nos indica que debemos separar la base
de datos, la interfaz de usuario y la légica de negocios, en primera instancia con las herramientas de
recoleccion de datos se determinaron las necesidades que ayudaron al modelado de la base de datos
es decir en el modelo, y con ayuda de modelo entidad relacion se pudo plasmar la base de datos en el
MySQL, después en la pate de controladores se programo la légica de negocios es decir las diferentes
funciones y controles que el sistema posee, esto fue posible gracias al lenguaje de programacién PHP
y el editor de codigo visual studio code, y finalmente en la etapa de vista se disefiaron las interfaces
con ayuda de HTML , CSS, y JavaScript, de una forma intuitiva y fécil de usar por los usuarios, a
todo el desarrollo de le aplicaron pruebas de funcionalidad validando las lineas de programacion
aplicadas. Como resultado de la implementacion de este proyecto de investigacion tenemos una
pagina web con una vista principal que permitira al usuario con un determinado rol acceder a la pagina
y realizar las respectivas tareas en base a sus roles y privilegios como son: registro de matricula,

registro de multas, registro de agentes de transito, registro de tramitacion vehicular.

-14 -



SUMMARY

The research work called, implementation of a web system to automate the processes of
registration, fines and vehicle sanctions of the public company of transit, land transport and road
safety of the esmeraldas canton Esvial EP developed with the laravel framework and database
manager mysqgl in the period 2021. The development methodology implemented was the model view
controller (MVC), which tells us that we must separate the database, the user interface and the
business logic, in the first instance with the collection tools of data, the needs that helped modeling
the database were determined, that is, in the model, and with the help of the entity relationship model,
the database could be captured in MySQL, then in the controller part the logic of business, that is, the
different functions and controls that the system has, this was possible thanks to the PHP programming
language and the code editor visual studio code, and finally in the view stage the interfaces were
designed with the help of HTML, CSS, and JavaScript, in an intuitive and user-friendly way,
functionality tests were applied to the entire development, validating the lines of applied
programming. As results we can obtain a user input interface, a form for the generation of new
company procedures, a form to upload scanned files, a screen form where generated, new or scanned
procedures can be stored, on the other hand , there is a form to search for procedures, which can use
the procedure number, name, or date of generation and storage. And finally some reports in pdf format

for easy viewing.

-15-



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL
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FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO DE TESIS

1.1 Antecedentes

En paises Europeos y Norte América existen sistemas informaticos capases de controlar desde la
entrada y salida de un vehiculo en el parqueadero de un centro comercial como en una zona de uso
publico hasta el desarrollo de un sistema complejo que permita tener el control de los vehiculos que

circulan en un pais.

En Espafia la DGT (Direccidon General de Trafico) en su sistema tiene una de las opciones mas
fundamentales siendo este un ente regulador vehicular como son los procesos de matriculacién donde
este es un requisito previo para que los vehiculos puedan movilizarse por las vias publicas de Esparia,
otra de las opciones que tiene el DGT son las multas y sanciones que se aplican a conductores y
vehiculos que infringen las leyes gubernamentales de ese pais, la ciudadania mediante este sistema
puede consultar el valor a pagar de sus multas, presentacién o alegacion de una multa, solicitud de
devolucién de multas, consulta del tablon edictal de sanciones, tienen la opcidn para emitir permisos

de conducir y de ello se desglosa otros submenu referente a los permisos de conducir.

Siendo este un sistema web multipropoésito utiliza herramientas tecnoldgicas de Gltima generacion
manteniéndose siempre a la vanguardia como dato importante es que hacen uso de microservicios,

lenguaje de programacion java y herramientas de desarrollo web.

Mediante Ordenanza Municipal EP-V4-30-10-2020, el 4 de enero del 2020, empez0 a operar la
Empresa Municipal de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial (Esvial EP). EI Municipio de
Esmeraldas transfirid todas las competencias de transito a Esvial EP que opera con personal y agentes

civiles de transito. Siendo una empresa que comenzé a operar en el afio 2020, al ser una empresa

-17 -



nueva en la ciudad de Esmeraldas esta carecia de un sistema web que permitiera al personal

administrativo y agentes de transito ofrecer un servicio de calidad a la ciudadania Esmeraldefia.

De esta falencia que se estaba presentando la empresa Esvial EP la cual se vio la necesidad de
implementar un sistema web que permitiera al personal administrativo y agentes, agilizar los procesos
y servicios que ofrece la empresa como son: matriculacion, multas y sanciones. Como agente de
transito notaba el problema en la perdida de los partes policiales, multas de transito y los agentes que
realizaban algun procedimiento reglamentario. Ademas de ver como muchos usuarios se quejaban

por el proceso de matriculacion vehicular y otros servicios internos que ofrece Esvial EP.

Este trabajo de investigacion surge en base a esta necesidad que se esta presentando en ESVIAL
EP; por ello se va implementar un sistema web utilizando el framework de Laravel que hace uso del
lenguaje de programacion PHP, cuya arquitectura en la que se va a basar este proyecto de
investigacion es el modelo MVC; estas tecnologias serviran para automatizar los procesos y servicios

de la empresa ESVIAL EP que son el control de matriculacion, multas y sanciones.

1.2 Definicion Del Problema

La empresa ESVIAL EP, al estar recién consolidada en la provincia de Esmeraldas, no cuenta
con un sistema web que permita automatizar los procesos de matriculacion, multas y sanciones
vehiculares, por lo que realizan todos los trdmites de atencion a los usuarios de manera tradicional,
archivando documentos en carpetas, creando duplicado de los documentos para que estos puedan
llegar a cada una de las areas requeridas, siendo esta una gran problematica ya que en el proceso estos

papeles tienden a extraviarse o en casos a deteriorarse.
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1.3 Justificacion

El presente trabajo de investigacion se justifica debido a que en la actualidad es de mucha
importancia que dentro de toda empresa se utilice un sistema WEB para poder llevar a cabo los
procesos y automatizaciones que una empresa requiere. En Evial EP, es necesario un sistema web
para almacenar toda la informacion que se genera a diario por matriculacion, multas y sanciones
vehiculares; debido a la gran cantidad de usuarios en la ciudad de Esmeraldas es proceso muy lento
llenar la informacién en documentos escritos a mano y luego realizar la valoracion por el personal
pertinente lo que ocasiona una demora en la tramitacion de algin proceso que en su momento este

realizando el usuario.

Relevancia social, con la implementacion de este sistema se podré agilizar los procesos y
servicios que se ofrecen dentro de ESVIAL EP ofreciendo una mayor calidad en la gestion hacia el
usuario, de esta manera se evitard las largas horas de espera que continuamente se tiene en la

actualidad cuando se realiza un proceso dentro de la empresa.
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Implementar un sistema web para automatizar los procesos de matriculacion, multas y
sanciones vehiculares de la Empresa Publica de Transito, Trasporte Terrestre y Seguridad Vial del
Canton Esmeraldas ESVIAL EP, desarrollado con el FRAMEWORK LARAVEL y gestor de base de

datos MYSQL.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analizar los requerimientos funcionales y no funcionales de los departamentos de
matriculacion, multas y sanciones.

e Realizar el disefio arquitectonico de la solucion a desarrollarse mediante la creacion de
diagramas de flujos, esquemas de base de datos, prototipos de modulos del sistema y
planificacion del proyecto.

e Desarrollar una aplicacion web con el framework Laravel para el desarrollo en Php; MySQL
como gestor de base de datos y Laragon como servidor local para el alojamiento del aplicativo
web.

e Ejecutar las pruebas unitarias del desarrollo creado y validar los criterios de aceptacion

propuestos para la solucion realizada.
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2.1 Internet

Internet se podria definir como una red global de redes de ordenadores cuya finalidad es
permitir el intercambio libre de informacion entre todos sus usuarios. Pero seria un error considerar
Internet Unicamente como una red de computadoras. Podemos considerar las computadoras
simplemente como el medio que transporta la informacion. En este caso Internet seria una gran fuente
de informacion préactica y divertida. Con Internet podemos enviar mensajes, programas ejecutables,
ficheros de texto, consultar catalogos de bibliotecas, pedir libros, hacer compras. Hay que tener en
cuenta que todos los recursos que se pueden encontrar en Internet existen porque alguna persona de

forma voluntaria ha dedicado su tiempo en generarlos. (Pacheco, 2017).

2.1.1 Sitios Web y Paginas Web

Un sitio web es, basicamente, un espacio digital en Internet con informacion que todo el
mundo puede obtener online. Todo sitio web esta constituido por contenido en distintos formatos:
texto, fotos, videos, etc. Estos elementos se organizan cuidadosamente dentro de un disefio que debe

ser atractivo y facil de utilizar para el visitante.

Un sitio web es un conjunto de paginas web bien organizadas, pero, ¢qué es un sitio web y
qué es una pagina web? Es frecuente que en el lenguaje coloquial se utilicen ambas expresiones

indistintamente, pero la realidad es que no son lo mismo. Veamos un ejemplo bien claro:

Sitio web: https://www.neolo.com

P&ginas web: https://www.neolo.com/argentina/web-hosting
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Es decir, el sitio web es el conjunto de paginas web que estan englobadas dentro de un mismo

dominio. Tiene una direccion del tipo www.dominio.com. Las paginas web, por otro lado, son todas

las subcarpetas y posibles destinos dentro de esa direccion, como ser www.dominio.com/producto
www.dominio.com/blog/articulo, www.dominio.com/formulario-contacto, etc. Mientras que el sitio
web es solo uno y en él puede haber cientos de paginas web. Las paginas web deben estar
desarrolladas bajo un cédigo HTML. A su vez, todo el sitio web debe estar alojado en un servidor
web que, en palabras simples, es lo que permite que el contenido esté online y pueda visualizarse

desde cualquier tipo de navegador web. (Malavé, 2022)

2.1.2 Importancia de las Paginas Web

En la actualidad las personas buscan referencias sobre productos y servicios en el mayor motor
de busqueda en el mundo, Google. Para estar indexado a Google necesitas una pagina Web,
presentable, alojada en un buen servidor y de buena calidad, para proporcionarles a tus posibles

clientes confianza al relacionar tu empresa.

Con un Sitio Web todas las personas con acceso a Internet podran conocer todo sobre tu
negocio o empresa, podran estar al tanto de todas las noticias y promociones. Con un sitio web el

nivel de clientes potenciales se elevara considerablemente.

Pero tener un buen sitio web, no radica solamente en crear una pagina web para tu negocio,
sino saberla manejar y sacarle el maximo provecho a esta herramienta tan poderosa para atraer y
mantener interesados clientes prospecto. Para aprovechar al maximo las ventajas de este canal, se

debe proporcionar en el sitio informacion que pueda resultar de interés para nuestro publico objetivo.
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Por ejemplo, si la actividad comercial de tu empresa es la venta de pinturas, puedes subir a tu
pagina un articulo sobre decoracion de interiores. De esta manera los internautas llegaran a tu sitio
atraidos por dicha informacion y descubriran que en tu empresa pueden comprar las pinturas que

necesitan para crear el ambiente ideal en su hogar.

Una pagina web tiene un costo bajo comparado con otros medios de publicidad, que ademas
de ser temporales, no siempre alcanzan todo el mercado meta que nos proponemos. El Internet, sin
duda es una de las herramientas mas utilizadas hoy en dia por personas de toda edad y los precios
para mantener una pagina web son bastante favorables si tomamos en cuenta los miles de beneficios

que otorga.

En definitiva, una pagina Web, es como tener una sucursal u oficina de nuestra empresa abierta
al publico en general las 24 horas y 365 dias al afio ofreciendo informacion importante a clientes
potenciales que buscan lo que ofrecemos. Asi como tu llegaste a nuestra pagina web atraido por este
articulo, con nuestra asesoria en disefio y programacion de paginas web conseguiras que nuevos

cliente prospecto te conozcan. (Gémez, 2017)

2.1.3 Beneficios

Uno pensaria que en esta era digital moderna todos sabrian lo importante que es un sitio web
para un negocio. Claramente, este no es el caso y cualquier empresa que no tenga un sitio web

disefiado profesionalmente se esta perdiendo una poderosa herramienta de marketing.
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Presencia en linea 24/7: Tener un sitio web significa que los clientes siempre pueden
contactarte, en cualquier momento y en cualquier lugar. Incluso fuera del horario comercial, tu sitio
web continta encontrando y asegurando nuevos clientes. Ofrece la comodidad para el usuario, ya que
puede acceder a la informacién que necesita en la comodidad de su sillon, sin mayor presion para
comprar. Ademas, como la mayoria de las empresas hoy en dia tienen su propio sitio web, existe la
posibilidad de que te estés perdiendo ese pedazo de pastel que facilmente se lo estad llevando tu
competencia. ¢ Cuanto cuesta hacer una pagina web en Ecuador? Leer mas Suponiendo que tienes un
negocio fisico en la ciudad de Medellin, y tu actividad comercial es la Litografia. Seguramente tus
clientes haran busquedas de manera local con frases como: “Litografia en Medellin”, “ Imprentas en
Medellin ”, “ Servicio de impresion ”. De ahi la importancia de tener presencia en internet mediante

un sitio web posicionado.

Intercambio de informacion: En su forma mas simple, un sitio web proporciona una manera
rapiday facil de comunicar informacion entre compradores y vendedores. Puedes mostrar tus horarios
de apertura, informacion de contacto, un mapa de tu ubicacion, fotos de tus productos, tener un
formulario de contacto para facilitar las consultas de clientes potenciales o comentarios de los
existentes. Incluso puedes tener videos promocionales para atraer a tus clientes y vender de una
manera efectiva y rentable. Esta también es una buena manera de promover sus canales de redes

sociales y crear una comunidad con sus clientes.

Credibilidad: En el mundo moderno, existe la expectativa de que cualquier empresa de
renombre tenga algun tipo de presencia en linea. Es probable que los clientes potenciales desconfien
de cualquier negocio que no tenga un nimero de teléfono o una direccién fisica, y 1o mismo puede

decirse por no tener un sitio web y una direccion de correo electrénico. Hoy en dia, que tu empresa
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tenga un sitio web es tan importante como tener una tienda fisica, una oficina o un nimero de teléfono.
Estas son herramientas Gtiles para compartir informacion crucial sobre tu negocio con los clientes y
responder a todas las preguntas que puedan tener. Ademas, tener un sitio web profesional y facil de
usar hace que los clientes se sientan comodos usando tus servicios, ya que asumiran que pueden

esperar la misma experiencia positiva en todas las areas de tu negocio.

Reduce costos: Ademés de simplemente mostrar informacion, también puede usar tu sitio
web para vender bienes y servicios directamente a los consumidores, en algunos casos eliminando la
necesidad de un local fisico que impliquen grandes costos operativos (salarios del personal, alquiler,
servicios publicos). por nombrarte unos cuantos). Nota: La eliminacion de estos gastos generales
también te permitird bajar tus precios, dandole a tu negocio esa ventaja competitiva real. También
puede ser utilizado internamente dentro de tu negocio; ¢ Tienes alguna noticia que quieras compartir
con colegas o tienes informacion importante a la que la gerencia pueda acceder? Tener un sitio web
interno puede ahorrarte mucho tiempo, ya que sus colaboradores pueden tener acceso en cualquier

momento a muchos recursos que se pueden compartir.

Expansion del mercado: Como tu sitio es accesible para cualquier persona en todo el mundo,
la capacidad de superar las barreras geogréaficas nunca ha sido tan facil. Cualquiera, de cualquier pais,

podra encontrar tu empresa, y como tal, ahora es un cliente potencial.

Andlisis del consumidor: Las herramientas analiticas que se pueden implementar en un sitio
web, te permiten identificar quién es tu cliente tipico, como te encontrd, qué le gusta. Y adaptar tu
negocio para maximizar las compras a traves de tu sitio. La amplia gama de datos disponibles también

puede ayudarte a comprender mejor como tus canales de redes sociales afectan tu marca, e incluso
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puede resaltar oportunidades para cambiar los aspectos externos de tu negocio, como los horarios de
apertura de sucursales, promociones y gamas de productos. Las herramientas como Google AdWords,
SEO o la publicidad en Facebook te brindan el poder de llegar a los clientes con mucha mas precision
y confiabilidad que con los métodos tradicionales de publicidad. EI SEO y la publicidad online son
una excelente manera de ayudar a incrementar tu visibilidad, si se realiza correctamente, el trafico a
tu sitio web puede aumentar y por ende tus ventas. ¢ Cuanto cuesta la gestion de Redes Sociales? Leer
mas Sé la primera empresa que un nuevo cliente potencial ve cuando busca un producto o servicio en

internet.

Competitividad: Si no tienes un sitio web, es muy probable que lo haga tu competidor, esto
significa que estas perdiendo la oportunidad de ganar nuevos clientes al no estar a la vanguardia. Si

no tienes un sitio web quedaras fuera del juego.

Servicio al cliente en linea: Los sitios web proporcionan una manera facil de manejar el
servicio al cliente. Al ofrecer respuestas a las preguntas frecuentes (FAQ), pueden reducir los costos
de servicio al cliente y ahorrar tiempo y dinero, ademas de proporcionar mucha mas informacion. 5
consejos Utiles para conquistar al consumidor digital Leer mas Esto también significa que los clientes
pueden recibir una respuesta al instante y ahorrar tiempo, lo que ayuda a fomentar relaciones positivas
con el cliente a largo plazo. Esto podria ser un beneficio implicito para ti, todos los comentarios

positivos se pueden cargar como testimonio, tus clientes estan contentos, ¢por qué no mostrarlo?

Oportunidad de crecimiento: Los sitios web, en general, son excelentes maneras de
proporcionar un lugar al que puedan referirse los inversores potenciales. Muestra de qué se trata tu

empresa, qué ha logrado y qué puede lograr en el futuro. (Carriel, s.f.)
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2.2 ;Qué es un Framework?
Segun el autor (Bravo, 2019) el cual indica, que se puede asociar el término framework a un
sistema y/o conjunto de librerias que proveen funcionalidades estandar a cualquier sistema; sin

embargo, esta definicion es incompleta, ya que ademas nos brinda:

e Una estructura de carpetas de archivos para organizar el cddigo

e Una arquitectura para desarrollar un proyecto

e Seguridad, ya que los frameworks son actualizados frecuentemente para poder implementar
medidas contra nuevas amenazas

e Robustez porque los frameworks son utilizados por muchos programadores en diversos
proyectos; en consecuencia, cada framework esta expuesto a un alcance mucho mayor al que
podemos lograr escribiendo nuestro propio cédigo.

e Soporte, ya que, al ser utilizado por otros programadores, es muy facil encontrar a alguien que
haya tenido el mismo problema que podamos tener nosotros y que no logremos resolver.

e Un conjunto de buenas précticas de programacién para tener el cédigo lo mas legible posible,
de manera tal que podamos entender el codigo escrito por otro programador y, a la vez, hacer

que el nuestro sea mas entendible para los demés. (Bravo, 2019)

En sintesis, una definicibn mas completa de framework es la siguiente: un conjunto de
estructuras y componentes de software predefinidos e interconectados que sirven de base para la

organizacion y el desarrollo de sistemas con propositos generales.
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2.3 Aplicaciones de un framework

Un framework sirve para acometer un proyecto en menos tiempo, y en el sector de la
programacion, con un cédigo méas limpio y consistente, de manera réapida y eficaz. El framework
ofrece una estructura base que los programadores pueden complementar o modificar segin sus

objetivos. (Edix, 2022)

Sin embargo, esta propiedad no es reversible, ya que cambiar un sistema de una orientacion a
otra puede llegar a tener un costo demasiado alto en términos de tiempos de desarrollo, performance

y robustez.

La eleccion correcta del sistema para construir un sitio web depende mucho del problema que

quedamos atacar.

Si el problema es muy acotado, con una proyeccion de cambios muy baja y en el cual un
sistema con orientacion particular satisfaga las necesidades generales, la mejor alternativa podria no

ser un framework.

Sin embargo, cuando las necesidades del problema se vuelven muy particulares, con reglas de

negocio muy complejas, entonces un framework es la mejor eleccion.

Cuando nos convencemos de que es conveniente utilizar un framework para llevar adelante

un proyecto, surge la siguiente pregunta: ¢que framework nos conviene elegir?

PHP ofrece muchos frameworks, algunos de los cuales se encuentran desde hace mucho
tiempo en el mercado, mientras que otros son mas recientes. En la siguiente tabla se muestran los

frameworks que nos ofrece el lenguaje de programacion PHP:
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Tabla 1. Frameworks de PHP

FRAMEWORK PHP

Nombre

Primera

Version

Descripcion

URL

Laravel

Junio 2011

Es el framework PHP mas
utilizado del momento. Su
filosofia es crear cddigo

simple y elegante.

https://laravel.com

Symfony

Octubre 2005

Este framework puede ser
utilizado para crear proyectos
web y como un conjunto de
componentes reutilizables; de
hecho, Laravel reutiliza
muchos componentes  de

Symfony.

https://symfony.com

Zend

Marzo 2006

Tiene una implementacion
orientada 100% a la
programacion orientada a

objetos.

https://framework.zend.c

Codelgniter

Febrero 2006

Esta compuesto por un kit de
herramientas  simples vy

elegantes para crear

https://codeigniter.com
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aplicaciones web.

Phalcon Noviembre Es conocido por funcionar | https://phalcon.io/en-us

2012 como una extensiéon en
Zephir/C, de manera tal que el
cddigo generado es

compilado.

(Cevallos, 2022)

Los frameworks PHP que permiten crear distintas aplicaciones y sitios web, de una manera

facil y sencilla, reduce la creacion de codigo fuente y evita la redundancia del mismo.

2.4 Laravel
En la actualidad existen muchos frameworks PHP disponibles en el mercado, y Laravel es

relativamente nuevo comparado con los principales que fueron presentados anteriormente.

Historia de Laravel

Fué en 2011 cuandoTaylor Otwell, creador de Laravel mostr6 por primera vez lo que Laravel
podia hacer al mundo. Esto hace que el enfoque sea fresco y moderno, centrado en resolver los
problemas comunes del ahora y del mafiana. Esta hecho con arquitectura MVC y se centra sobre todo
en necesidades de desarrollo actuales, como son la gestion de eventos y las autenticaciones de

usuarios. (Suratica, 2021)

En un principio, Laravel no fue creado con el patron de arquitectura MVC y su foco estaba

puesto principalmente en resolver problemas de autenticacion. No obstante, la primera version
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incorporaba funcionalidades que fueron bien recibidas, y de forma réapida, por la comunidad de

desarrolladores. (Claire, 2020)

La segunda version tardo menos de seis meses en salir al mercado. Laravel término de adoptar

el patron MVC para su arquitectura e incorporo6 el siguiente eslogan:

Liberandote del codigo espagueti, Laravel te ayuda a crear aplicaciones maravillosas usando
una sintaxis simple y expresiv. El desarrollo debe ser una experiencia creativa que disfrutes, no algo

que sea doloroso. Disfruta del aire fresco. (Claire, 2020)

Es de destacar que, a partir de junio del 2015, Laravel comenzd a distribuir versiones LTS (Long

Term Support).

Caracteristicas de Laravel

Algunas de las caracteristicas que podemos destacar de Laravel son las siguientes:

Posee una buena curva de aprendizaje

e Tiene una documentacion muy completa, simple y gratuita.

e Cuenta con una gran comunidad de desarrolladores.

e Es el proyecto méas popular en github desarrollado con PHP.

e Utiliza muchos componentes de Symfony, el cual es el segundo proyecto PHP mas popular en
github.

e Brinda un conjunto de servicios y herramientas de infraestructura que facilitan su puesta en

funcionamiento en diferentes entornos, tales como Forge y Homestead.
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e Ofrece versiones LTS (Long-Term Support). Su ultima version LTS, la 5.5 fue lanzada en
agosto de 2018 y tendra actualizaciones de seguridad hasta 2020, lo cual la hace ideal para
llevar a cabo proyectos de amplia longevidad.

e Sigue el patron de arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC)

e Provee un poderoso ORM, Eloquent, que esta basado en el patron active récord.

e Utiliza un sistema de plantillas con un sistema de caché que permite mejorar la performance

de los sitios desarrollados con Laravel. (Duilio, 2019)

El ecosistema Laravel

Una de las claves del éxito de Laravel es que se ha convertido en una industria de generacion de
servicios relacionados con el framework. Esto ha permitido que las personas cercanas a su nucleo,
Taylor Otwell a la cabeza, tengan una base sélida para financiar el desarrollo de Laravel, agregar
funcionalidad y seguir innovando con la creacién de nuevas herramientas que hagan la vida mas
sencilla a los desarrolladores. Algunos de los servicios y herramientas para el framework Laravel mas

populares y Gtiles son los siguientes:

e Forge: es un sistema de administracion de servidores, como una especie de panel con el que
puedes crear dominios, instalar Laravel, desplegar aplicaciones, etc. Pone a los desarrolladores
toda una serie de herramientas para que instalar aplicaciones Laravel en produccion sea muy
sencillo.

e Vapor: permite desplegar aplicaciones Laravel sin necesidad de tener un servidor. Es decir,
es un bakend "serverless". Al no tener servidor te ahorras la necesidad de administrar tu propio

sistema, lo que tedricamente quita trabajo y aumenta la seguridad.
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e Nova: es un sistema de gestién de contenido que permite crear los tipicos paneles de
administracion de una manera muy comoda. Es muy versatil y ahorra cientos de horas de
programacion que muchas veces son tediosas y repetitivas.

e Envoyer: Permite integracion continua de las aplicaciones Laravel, simplemente haciendo un
push al repositorio la aplicacién se despliega en su nueva version, sin interrumpir el servicio.

e Spark: Permite crear aplicaciones con una base de codigo encima del propio Laravel, evitando

muchas partes que se pueden repetir en muchos de los proyectos.

Los anteriores son proyectos que, de alguna u otra manera, tienen cierta parte de pago y que sirven
como deciamos para financiar la maquinaria en torno de Laravel. Pero ademas hay muchos otros
servicios que forman parte del ecosistema de Laravel que son gratuitos o estan incluidos entre las

funcionalidades del framework:

e Homestead: Permite maquinas virtuales para facilitar el desarrollo de Laravel en las
condiciones mas profesionales.

e Valet: Permite en Mac crear entornos de ejecucién de Laravel para desarrollo muy ligeros y
faciles de configurar mediante comandos de consola.

e Cashier: Para pagos electrénicos y suscripciones

e Scout: un sistema de busqueda por texto

e Passport: Un sistema de autenticacién OAuth2

e Mix: una envoltura de Webpack para compilar assets y realizar tareas del front, sin las
complejidades de administrar un entorno directamente con Webpack.

e Echo: que permite trabajar con datos en tiempo real
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e Horizon: para la monitorizacion de colas de procesos (Jhon Sanchez, 2022)

Ambiente de desarrollo de Laravel

Existen dos formas de instalar el ambiente de desarrollo para hacer aplicaciones con Laravel.
Una de ellas es instalando todos los componentes necesarios en la maquina y la otra es utilizando una
maquina virtual. Laravel permite crear tanto aplicaciones que puedan ser ejecutadas por una consola

como también aplicaciones web, siendo este ultimo el caso mas utilizado.
Para el desarrollo de aplicaciones web con Laravel es necesario contar con los siguiente:

Un sistema operativo qué sera el contenedor principal de todas las herramientas tecnoldgicas.
Laravel funciona con varios sistemas operativos, aunque la documentacion oficial y el soporte de la

comunidad estan orientados a sistemas basados en GNU/Linux. (Duilio, 2019)

Un servidor web que funcionara para exponer el sitio web, tal como Apache o Nginx. Un
motor de base de datos en la cual almacenamos la informacion de la aplicacion, como MySQL o

PostgreSQL.
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lHustracion 1. Estructura Apache

Linux

Apache

Y

PHP

)
C

Fuente: (Apache, 2022)

2.5 Php

lustracion 2. Logo de PHP

np

Fuente: (Php, 2020)

PHP (acronimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo abierto
muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML.

(Php, 2020)
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Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como Javascript es que el codigo es
ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente. El cliente recibira el resultado de
ejecutar el script, aunque no se sabra el codigo subyacente que era. El servidor web puede ser
configurado incluso para que procese todos los ficheros HTML con PHP, por lo que no hay manera
de que los usuarios puedan saber qué se tiene debajo de la manga. Lo mejor de utilizar PHP es su
extrema simplicidad para el principiante, pero a su vez ofrece muchas caracteristicas avanzadas para
los programadores profesionales. No sienta miedo de leer la larga lista de caracteristicas de PHP. En
unas pocas horas podra empezar a escribir sus primeros scripts.Aunque el desarrollo de PHP esta
centrado en la programacién de scripts del lado del servidor, se puede utilizar para muchas otras cosas.
Siga leyendo y descubra mas en la seccion (Qué puede hacer PHP?, o vaya directo al tutorial

introductorio si solamente esta interesado en programacion web. (Php, 2020)

2.6 MYSQL

lustracion 3 Logo MySQL

My

Fuente: (MySql, 2022)

MySQL es el sistema de gestion de bases de datos relacional mas extendido en la actualidad

al estar basada en codigo abierto. Desarrollado originalmente por MySQL AB, fue adquirida por Sun
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MicroSystems en 2008 y esta su vez comprada por Oracle Corporation en 2010, la cual ya era duefia

de un motor propio InnoDB para MySQL.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos que cuenta con una doble licencia. Por una
parte, es de codigo abierto, pero por otra, cuenta con una versién comercial gestionada por la
compafila Oracle. Las versiones Enterprise, disefiadas para aquellas empresas que quieran
incorporarlo en productos privativos, incluyen productos o servicios adicionales tales como

herramientas de monitorizacién y asistencia técnica oficial. (Robledano, 2019)

Caracteristicas de MySQL

MySQL trabaja con bases de datos relacionales, es decir, utiliza tablas multiples que se

interconectan entre si para almacenar la informacién y organizarla correctamente.

Arquitectura Cliente y Servidor: MySQL basa su funcionamiento en un modelo cliente y
servidor. Es decir, clientes y servidores se comunican entre si de manera diferenciada para un
mejor rendimiento.

e Compatibilidad con SQL: SQL es un lenguaje generalizado dentro de la industria. Al ser un
estandar MySQL ofrece plena compatibilidad por lo que si has trabajado en otro motor de
bases de datos no tendrés problemas en migrar a MySQL.

e Vistas: Desde la version 5.0 de MySQL se ofrece compatibilidad para poder configurar vistas
personalizadas del mismo modo que podemos hacerlo en otras bases de datos SQL.

e Procedimientos almacenados. MySQL posee la caracteristica de no procesar las tablas

directamente, sino que a través de procedimientos almacenados es posible incrementar la

eficacia de nuestra implementacion. (Robledano, 2019)

-38-



LARAGON

llustracion 4. Logo de Laragon

Laréigon

Fuente: (Laragon, 2022)

Laragon es una suite de desarrollo para PHP que funciona sobre Windows disefiado
especialmente para trabajar con Laravel. Similar a otras herramientas como Xampp o Wampp,

Laragon nos permite crear un entorno de desarrollo con estas caracteristicas:

e Cmder (Consola para Windows)

e Git

e Node.js

e npm

e SSH

e Putty

e PHP7/56

e Extensiones de PHP
e xDebug

e Composer
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e Apache

e MariaDB/MySQL

e phpMyAdmin

e Soporte para Laravel y Lumen

e Gestion automatica de Virtualhosts (Jeff, 2019)

Laragon no es un sustituto a Homestead, puesto que esta ultima es una herramienta soportada
oficialmente por Laravel y como tal es la opcién mas recomendada, sin embargo, Homestead es una
maéaquina virtual de 64 bits que consume una cantidad considerable de recursos como espacio en disco
y memoria RAM. Si tu maquina no cumple con los requisitos para utilizar Homestead (requisitos

como la capacidad de virtualizacion a 64 bits), Laragon puede ser una buena alternativa. (Jeff, 2019)

¢Por qué usar Laragon?

e Personalizacion: El principal motivo por el que deje de usar productos de la competencia, es
que no era facil su personalizacion, con Laragon puedes realizar la configuracion que quieras
y exportarla facilmente a otra instalacion de Laragon

e Multiples versiones de PHP: Siempre me encontraba el problema de que algun cliente tenia
scripts que requerian extensiones especiales o versiones de PHP en concreto. Con Laragon se
acabd el problema, puedes tener todas las versiones de PHP que quieras y con diferentes
configuraciones y cambiarlas a tu gusto.

e URLs amigables: Si has trabajado con otros entornos sabras que normalmente todos los

proyectos cuelgan de localhost y cuando tienes una cantidad alta de proyectos se convierte en
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un lio importante. Laragon aparte de poder utilizar localhost te genera un dominio ficticio para
cada proyecto, por ejemplo, el proyecto «<CRM» en lugar de http://localhost/crm tendriamos.
Instalacion con un click: Seguramente méas de una vez has tenido que instalar algin CMS o
framework y sabrés lo tedioso que es esto. Con Laragon puedes hacerlo con un clic y él se
encargaré de realizar todos los pasos.

Portable: Si utilizas varios ordenadores sabras lo dificil que es transportar un entorno de
desarrollo web, con Laragon dispones de una version portable que facilita su transporte.
Habilitar SSL facilmente: Hoy en dia no puedes tener un sitio Web sin SSL, si desarrollas
tu sitio Web en http en local y luego lo publicas en un hosting con https puedes encontrarte
problemas, mejor desarrollarlo utilizando SSL en local también. Con Laragon puedes habilitar
SSL en un clic, nada de consola de comandos.

Interfaz simple: Es una de las cosas que cada vez valoro mas, tener una interfaz simple, otros
entornos asustan con solo mirar el mend. Con Laragon esté todo bien organizado y lo que no
Se usa no esta.

Comunidad: Laragon a pesar de ser nuevo tiene una comunidad bastante grande, no es dificil

encontrar la solucién a la mayoria de problemas utilizando Google.. (Ledo, 2019)
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2.7 VISUAL STUDIO CODE

lustracion 5. Logo Visual Studio

Fuente: (Microsoft, 2021)

Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente ligero pero potente que se ejecuta en su
escritorio y estd disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con soporte integrado para
JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema de extensiones para otros lenguajes (como

C ++, C #, Java, Python, PHP, Go) y tiempos de ejecucion (como .NET y Unity) (Microsoft, 2021)

Caracteristicas del editor de codigo

El editor de Visual Studio proporciona muchas caracteristicas que le facilitan la escritura y la
administracion del codigo y del texto. Puede expandir y contraer diferentes bloques de codigo
mediante el uso de la esquematizacion. Puede obtener mas informacion sobre el codigo mediante
IntelliSense, el Examinador de objetos y la jerarquia de llamadas. Puede encontrar codigo mediante
caracteristicas como Ir a, Ir a definicion y Buscar todas las referencias. Puede insertar bloques de

codigo con fragmentos de codigo y generar codigo mediante funciones como Generar a partir del uso.

-42 -



Puede ver el codigo de varias maneras. De forma predeterminada, en el Explorador de
soluciones se muestra el codigo organizado por archivos. Puede hacer clic en la pestafia Vista de

clases en la parte inferior de la ventana para ver el c6digo organizado por clases.

Los diferentes lenguajes de Visual Studio ofrecen distintos conjuntos de caracteristicas y, en
algunos casos, estas se comportan de forma diferente en funcion del lenguaje. Muchas de estas
diferencias se especifican en las descripciones de las caracteristicas, pero si quiere obtener mas

informacion, puede ver las secciones sobre lenguajes especificos de Visual Studio. (Glee, 2020)

e Marcas de errores y advertencias

Al agregar codigo y compilar su solucién, puede que vea (a) que aparecen subrayados
ondulados de diferentes colores o (b) bombillas en el cddigo. Los subrayados ondulados rojos
indican errores de sintaxis, los subrayados ondulados azules indican errores del compilador, los
subrayados ondulados verdes indican advertencias y los subrayados ondulados purpura, otros
tipos de errores. Las acciones rapidas sugieren correcciones para problemas y facilitan la

aplicacion de la correccion.

e Visualizador de estructura

Las lineas de puntos conectan las llaves que coinciden en los archivos de cédigo, lo que hace
que sea mas facil ver los pares de llaves de apertura y cierre. Esto puede ayudarle a encontrar
codigo en el codigo base mas rapidamente. Puede activar o desactivar estas lineas con Mostrar
lineas guia de estructura en la seccion Mostrar de la pagina Herramientas > Opciones > Editor de

texto > General.
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e NuUmeros de linea

Se pueden mostrar nimeros de linea en el margen izquierdo de la ventana de codigo. No se
muestran de forma predeterminada. Puede activar esta opcion en la configuracion de Editor de
texto Todos los lenguajes (Herramientas > Opciones > Editor de texto > Todos los lenguajes).
Puede mostrar nimeros de linea para lenguajes de programacion individuales si cambia la

configuracién de esos lenguajes (Herramientas > Opciones > Editor de texto > <language>).

e Seleccion de codigo y texto

Puede seleccionar texto en el modo de flujo continuo estandar o en el modo de cuadro, en el
que selecciona una parte rectangular del texto en lugar de un conjunto de lineas. Para realizar una
seleccion en el modo de cuadro, presione la tecla Alt mientras arrastra el mouse sobre la seleccion
(o bien, presione Alt+Mayus+ <arrow key>). La seleccidn incluye todos los caracteres dentro del
rectangulo definido por el primer y el ultimo caracter de la seleccion. Cualquier cosa escrita o

pegada en el area seleccionada se inserta en el mismo punto en cada linea.

e Espacio virtual

De forma predeterminada, las lineas en los editores de Visual Studio terminan después del
Gltimo carécter, para que si se pulsa la tecla de flecha derecha cuando el cursor esta al final de una
linea, este se mueva hasta el principio de la siguiente linea. En algunos editores, las lineas no
terminan después del Gltimo caracter y se puede colocar el cursor en cualquier parte de la linea.
Puede habilitar el espacio virtual en el editor en la configuracion Herramientas > Opciones >
Editor de texto > Todos los lenguajes. Tenga en cuenta que puede habilitar bien Espacio Virtual

0 bien Ajuste automatico de linea. (Glee, 2020)
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CAPITULO Il

ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA
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3.1. Recopilacién de la informacion

Para el desarrollo de sistema web se empez6 con una entrevista al Gerente de la empresa publica de
transito, trasporte terrestre y seguridad vial del canton Esmeraldas, Ingeniero Boris Reyes, el cual
nos supo explicar las falencias y necesidades que se estan presentando en ESVIAL EP, entre una de
las necesidades que supo explicar el Gerente es la falta de gestion en las multas que colocan los
agentes cuando hacen sus procedimientos en los controles de carretera lo que impide realizar
impugnaciones o proceso legal cuando un agente de transito realiza un mal procedimiento. Otra
falencia que presenta la empresa es la falta de gestion en lo procesos de matriculacion vehicular, lo
que dificulta la pronta agilidad en el procesa. Teniendo en cuenta lo mencionado por el Gerente de
ESVIAL EP naci6 la creacion de este proyecto de investigacion, en el cual realizando el previo
analisis de requisito de software se lleg6 a la conclusion de implementar un sistema con arquitectura
MVC y el Framework LARAVEL, a partir de esta entrevista arrancé el proceso de construccion del

sistema web.

3.2. Analisis

3.2.1. Estudio de Factibilidad

Es necesario conocer si es viable implementar el trabajo de investigacion en la parte técnica, operativa

y econOdmica las mismas que son detalladas a continuacion:

En la parte técnica mencionando al software Laragon, los aplicativos se pueden descargar de una
forma sencilla desde el internet sin ningun costo, ademas pueden instalarse y usarse en equipos de
usuario con el fin de realizar desarrollo y Testing de forma local, por tal motivo la factibilidad de

software es positiva, ya que lo descrito se puede realizar sin problemas en la ejecucion del proyecto.
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Por otra parte, en el hardware se necesita un computador de bajas capacidades, es necesario el uso de
un CPU, monitor, impresora, teclado, mouse y cable de red, y que la empresa ESVIAL EP al momento
actual ya cuenta con el equipo y accesorios mencionados, por lo tanto, la factibilidad de hardware es

positiva.

Por otra parte, hay que indicar que la factibilidad operativa estara a cargo del investigador
DavidCapurro que sera el encargado de instalar los programas necesarios para el funcionamiento del
sistema web para la automatizacion de los procesos de multas y matriculacion vehicular, Katy Morillo
Administrador de archivo y Katherine Quinchuela, Digitadora de archivo funcionarias de la empresa
gue van a hacer uso del aplicativo. EIl personal propuesto por parte de la empresa, son personas que
estarian beneficiadas directamente con la implementacion del aplicativo web, por otro lado, se ha
tenido el visto bueno del gerente del area para disponer de ciertas horas en un horario definido del
tiempo del personal mencionado para que se puedan realizar las diferentes fases del proyecto;
levantamiento de informacion, disefio, desarrollo, pruebas e implementacion de la herramienta, por

lo tanto, se tiene una factibilidad operativa positiva.

3.2.2. Analisis de Requerimientos

Requerimientos Funcionales

La empresa ESVIAL EP, al estar recién consolidada en la provincia de Esmeraldas, no cuenta
con un sistema web donde los usuarios puedan revisar o gestionar procesos que requieran los mismos.
Lo que dificulta la eficiencia del servicio que presta la empresa hacia la ciudadania Esmeraldefia y

causa malestar, tanto en los usuarios como en el personal administrativo y agentes de transito.

e Perfil de usuario:
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El aplicativo web debe permitir el registro inicamente con el nimero de cedula validado, para
comprobar la veracidad de los datos a la hora de registrar el usuario, por otra parte, se pueden crear

varios usuarios que utilicen el sistema

e Iniciar Sesion:

El sistema debe tener una validacion de sesiones, es decir que, si después de un tiempo
determinado se inhabilitale sistema y para su funcionamiento de ingresar sesion, con sus respectivas

credenciales que fueron creadas en el perfil de usuario

e Busqueda de archivos

El sistema debe permitir realizar basquedas de todo tipo, por nombre, fecha, usuario, etc. y

mostrar los resultados en pantalla

e Reportes

El sistema debe permitir generar reportes para saber cuantos documentos se ha almacenado,
un reporte de los tipos de archivos, reporte de los usuarios que generan los reportes guardad los

archivos

Requerimientos No Funcionales

e Seguridad de Acceso

El sistema debe permitir tener un proceso de seguridad de acceso, el cual sea validad por su

usuario y contrasefia, ademas los datos en el registro de usuarios deben ser validados con la Cl

e Navegabilidad
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El sistema debe proporcionar una interfaz agradable y facil de utilizar, asi también mensajes
adecuados para una usabilidad adecuada y complementandolo con los manuales de acceso para su
supervision.

e Disponibilidad

El sistema debe estar disponible en horario de trabajo, ya que es una empresa publica solo se
necesitara del sistema en horario de oficina, sin embargo, por la magnitud del sistema y ya que

requiere de un hosting y dominio va a estar disponible las 24/7

e Eficiencia

El sistema debe ser eficiente, es decir, que alcance los resultados esperados en los
requerimientos funcionales y que dé solucion a la problematica encontrada en el analisis de este

proyecto.

- 49 -



3.2.3. Casos de Uso

Caso de uso 1: Funcionalidad del Sistema

llustracién 6. Caso de uso funcionalidad del sistema

Crear y consulcar
Multas
Cresr v Lonsullar
Sanciores
Periil d= usuaric
Agentes

Registioy

consula de
9 Vahirulos
Regisiray
onsulLa de
matriculas

Regiszray
Administracion

consulta e
matriculas

Sistems Wek Esvial EP

Ahiadir Roles de Usuaric

Generar pemisos de

usuario
Aegistra de Agentes
personal

adminksrrative

Administrador
del Sistema

Manenimiznto y
suluzion de problemas

del usuaria

Iniclo de Sesién

Fuente: (Cevallos, 2022)

> Flujo Principal: Los 3 tipos de usuario que posee el sistema debe ingresar mediante un inicio
de sesion. El administrador es el Gnico usuario que tiene todas las funcionalidades del sistema
disponible y el que podra gestionar cualquier inconveniente de los demas usuarios.
El administrador puede generar roles y permisos de usuario, registrar usuarios mediante un
formulario de perfil para cada uno de ellos y realizar los respectivos mantenimientos.
El Personal Administrativo y Agentes de transito una vez que inician sesion tendran acceso a

ciertas areas debido a su rol y el permiso de usuario asignado, pueden generar reportes,

procesos de matriculacion, multas y sanciones.
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3.3.Disefio

3.3.1. Disefio Conceptual

llustracion 7. Modelo Entidad Relacion

uselrfw role_user

permission_user . M

businesses —;

t matriculas

™ M
agentes
multas
printers e
M
categories  — = vehiculos
1m

Fuente: (Cevallos, 2022)

-51-



3.3.2. Modelo Relacional

llustracion 8. Modelo Relacional

Fuente: (Cevallos, 2022)
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3.3.3. Diccionario de Datos

Tabla 2. Atributos de la tabla usuario

Tabla: User Tipo_ Datos
Id_bigint Int
Name Nvarchar
Emal Nvarchar
Emal_verified timestamp
password Nvarchar
Remenber_token Nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)

Tabla 3. Atributos de la tabla Permisos de usuario

Tabla: Permission_user Tipo_ Datos
Id_bigint Int
Permission_id bigint
User_id Bigint

Fuente: (Cevallos, 2022)

Tabla 4. Atributos tabla rol de usuario

Tabla: Role_user Tipo_ Datos
Id_bigint Int

role_id bigint
User_id bigint

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Tabla 5. Atributos tabla migracion

Tabla: Migrations Tipo_ Datos
Id Int
migrations nvarchar
Barch int

Fuente: (Cevallos, 2022)

Tabla 6. Atributos tabla de negocio

Tabla: Businesses Tipo_ Datos
Id Int

Name nvarchar
Descripcion nvarchar
Logo nvarchar
Mail nvarchar
Address nvarchar
Ruc nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Tabla: Matriculas

Id
Client_id
Duser _id
Sale_date
tax

total
status

Tabla: categories

Id
name

descripcion

Tabla 7. Atributos tabla matriculas

Tipo_ Datos
Int

bigint

bigint
datetime
decimal
decimal
decimal

Fuente: (Cevallos, 2022)

Tabla 8. Atributos tabla categoria

Tipo_ Datos
Int

nvarchar
nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Tabla 9. Atributos tabla agentes

Tabla: agentes Tipo_ Datos
Id Int

name nvarchar
email nvarchar
cedulap nvarchar
cargo nvarchar
phone nvarchar
status nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)

Tabla 10. Atributos tabla Roles

Tabla: roles Tipo_ Datos
Id Int

name nvarchar
slug nvarchar
description Nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Tabla: multas
Id

code
fecha
cecula
tipo
nombre
placa
marca
tipov
color
Infraccion
articulo
Inciso
Provincia
canton
lugar
relato

image

Tabla 11. Atributos tabla Multas

Tipo_ Datos
Int
nvarchar
date
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Tabla 12. Atributos tabla Vehiculos

Tabla: vehiculos

Id

placa

cedulo

propietario

chasis
fechaultimamatricula
marca

clase

tiposervicio

modelo

Tipo_ Datos
Int

nvarchar
date
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar

nvarchar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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3.3.4 Disefio de Interfaces

llustracién 9. Inicio de Sesion

% Ep Alcaldia de
ESM. &

CONSEJOS DE TRANSITO

Sistema de Matricula

Correg electrénico

> Username
Contrasefia
a8 Password

Quienes a través de
movimientos preestablecidos,
concederéan el derecho de paso.

Mantenerme registrado

INICIAR SESION

RECUERDA:

Fuente: (Cevallos, 2022)

lustracion 10. Pagina Principal

ESVIAL.. = o is
“¥  David Cevallos J
jona1@gmail com Usuarios del sistema Panel administrador / Usuarios del sistema
#  Dashboard
Usuarios Del Sistema H
|22  Reportes >
Mostrar 10 v registros ar
™ Matriculas s Buscar  Busca
D ati 3
®  Gasgortzs Id A~ Nombre Correo electrénico Acciones
B Multas
1 David Cevallos jona@gmaiL.com Z®
&  Vehiculos
3 David Cevallos J jonal @gmail.com 2o

&  Agente

2 registros Anterior - Siguiente

&  Usuarios

& Roles

©2  Configuracién > Q
Copyright © 2021 ESVIAL EP. Todos Los derechos reservados San Gabriel ¢

Fuente: (Cevallos, 2022)

-59 -



2

»

»

ESVIAL-

David Cevallos J

jona1@gmail.com

Dashboard
Reportes

Matriculas

Categorias
Multas

Vehiculos
Agente

Usuarlos

Roles

Configuracién

ESVIAL.

David Cevallos J

jonat@gmaiL.com
Dashboard
Reportes
Reportes por dia
Reportes por fecha
Matriculas
Categorias
Multas
Vehiculos
Agente
Usuarios

Roles

Q Search

Reporte por rango de fecha

Fecha inicial

dd/mm/aaaa

Mostrar

= Q Ssearch

Matriculas

Matriculas

Mostrar

10

10

v

v

llustracion 11.

Fecha final

registros

Fecha

13 Dec 21 06:02 pm

14 Dec 21 01:30 am

13Jan 22 1225 am

14Jan 22 12:08 am

14Jan 22 12:17am

Fuente: (Cevallos, 2022)

llustracién 12. Pantalla de Matriculas

registros

Fecha

13 Dec 21 06:02 pm

14 Dec 21 01:30am

13Jan 22 1225 am

14Jan 22 12:08 am

14Jan 22 12:17 am

05/03/2022

Reportes

Total
200.00
200.00
2000
20,00

20.00

Total

200.00
2000
2000

20.00

oy
Panel agministrador / Reporte por rango de fecha

Total de ingresos:
$ 460

Buscar Buscar

Estado Acciones
VALID bee
VALID nee®
VALID D@
VALID nee °
VALID @

+ Registrar Matricula z v

Panel administrador / Matriculas

Buscar Buscar

Estado Acciones
Do e
pee
nae
nee
aeoe

Fuente: (Cevallos, 2022)
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CAPITULO IV

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
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4.1  Configuracién De Las Herramientas De Desarrollo

Para la implementacién del sistema se necesita en primera instancia un servidor web para la
visualizacion del sistema de documentacién en la web, también se necesita de algunos complementos
especificas para la utilizacion de laravel, aqui se instalara Laragon es un entorno de desarrollo Web
gue mediante un unico instalador nos instala PHP, Apache, MySQL y Node.js, es por eso que en esta
parte se indicara la forma de instalar localmente un Laragon y después las demas herramientas de

desarrollo.

Para la instalacion de Laragon se debe descargar el paquete de instalacion de su pagina oficial
https://laragon.org/. Una vez descargado el instalador se procede con la instalacion, el primer paso es

escoger el idioma de la aplicacion.

lustracion 13. Instalador Laragon

Select Setup Language

[d| select the language to use during the
installation:

Ezpariol w

Cancel

Fuente: (Cevallos, 2022)

Después de escoger el idioma nos aparece la ventana de bienvenida y simplemente damos
pulsar en siguiente. En el siguiente paso seleccionamos en que directorio queremos realizar la

instalacion.
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llustracién 14. Directorio de Instalacion

& Instalar - Laragon X

Seleccione la Carpeta de Destino
éDénde debe instalarse Laragon?

El programa instalard Laragon en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente,
haga dlic en Examinar.

C: Varagon] Examinar...

Se requieren al menos 722,9 MB de espacio libre en el disco,

< Atras Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)

En el siguiente paso debemos escoger algunos aspectos claves en la instalacion de Laragon:

e Run Laragon when Windows starts: Marcando esta opcion Laragon se iniciara
automaticamente con Windows.

e Auto virtual host: Esta opcidn hay que marcarla obligatoriamente, es la que nos permitira
tener los dominios .test para cada uno de nuestros proyectos.

e Quick ways to open Text Editor & Command Promp: Esta opcién agregara al menu que

aparece al hacer click derecho sobre un archivo editar con Notepad++ y abrir con la terminal.
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llustracién 15. Crear Host Virtual

i@ Instalar - Laragon —

Auto start, Auto detect and create virtual hosts
‘fou can change |ater in Laragon by going to Menu > Preferences

Laragon runs extremely fast and has very low memory footprint (< 4 MB)

[ run Laragon when Windows starts

Your app will get pretty url > http:/fapp.test
Auto virtual hosts

X

aragen el mejor entorno de desarrollo Web 4

L
Quick ways to open Text Editor & Command Prompt

[] Add Motepad++ & Terminal to the Right-Click Menu

<At

Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)

Para acabar simplemente debes de darle a instalar y Laragon se instalara con la configuracion

especificada. Después se ejecutara Laragon y se podra visualizar un interfaz muy simple en la que se

encuentra 5 opciones.

lustracion 16. Iniciando Laragon

& Laragon Full 4.0.15 190704 php-7.3.3-nts-Win32-VC15-x64 [NT5] 192.168.56.1

a Apache hitpd-2 4 35-winf4-VC15 started 800443
MySQL mysgl-5.7 24-winx64 started 3306

L) Detener . 4 Base de Datos B2 Terminal

Recargar

Root

Fuente: (Cevallos, 2022)

e \Web: Es una redireccion a Localhost,
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e Base de datos: Si pulsamos en esta opcion se abrird Heidi que es un administrador de bases de
datos muy util, algo similar a PHPMyAdmin o Mysql Workbench.

e Terminal: Laravel incluye la terminal Cmder para realizar comandos personalizados del
propio Laragon, aparte de los propios del sistema operativo y aplicaciones que tengamos
instaladas.

e Root: Pulsando aqui iremos al directorio donde se encuentran los archivos de nuestra Web.

Para acceder a la configuracion de Laragon debemos hacerlo en la pantalla principal

lustracion 17. Configuracion General

General Servicios & Fuertos Mail Catcher Mail Sender
[JEjecutar Laragon cuando Windows inicie
[] Ejecutar minimizado
Iniciar Todo Automaticamente

Lenguaje:

Spanish e

Root Documentos:

|F:\Laragon\wvw |

Data Dir:
|F:\Laragon\data |

Crear automndticamente hosts virtuales

Hostname: |{name}.test

Fuente: (Cevallos, 2022)
e Ejecutar Laragon cuando Windows inicie: Exactamente la misma opcién que cuando
instalamos Laragon, aqui podemos cambiar si nos equivocamos durante la instalacion.
e Ejecutar minimizado: Para que no se abra la aplicacion directamente y en su lugar se inicie

minimizada.
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e Iniciar todo autométicamente: Esta opcidn sirve para que automaticamente al iniciar la
aplicacion se pongan en marcha todos los servicios.

e Root Documentos: Por si queremos cambiar la ubicacion de los ficheros.

e Data dir: Se puede camabiar la ubicacion de los ficheros de las bases de datos.

e Crear automéaticamente los hosts virtuales: recomendable marcarla, pero no modificar el

hostname. En teoria con esto puedes modificar el dominio que genera Laragon.

Desde esta pestafia puedes habilitar diferentes servicios como el SSL o el Memcached por si
necesitas hacer pruebas con cache en local. También, puedes cambiar los puertos. Muy util si tienes

otra aplicacion utilizando los puertos predeterminados.

lustracion 18. Configuracion de servicios y puertos

«  Preferencias

General Servicios & Puertos Mail Catcher Mail Sender
[ Apache: 443 [ Habilitado
I MysQL: 3306

Avanzado

PostgreSQL 5432
Clnginx 8443 [JHabilitado

[IMemcached: 11211
[redis: 6379

MongoDB 27017

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Instalacion de Visual Studio Code.

La pagina oficial de Visual Studio Code es https://code.visualstudio.com/. Desde la pagina principal

se puede descargar la Gltima version estable

lHustracién 19. Iniciando Visual Studio

Q) Visusl Studie Code - Code Edit X | +
<« C Q B nitosv/codevisualstudio.com Py

Visual Studio Code  Docs

Code editing.

Redefined.

Download for Windows .,

Stable Bulld «

Fuente: (Cevallos, 2022)

Luego de descargar la versién de acuerdo la arquitectura que necesitamos procedemos a la
ejecucion del mismo, dando doble clic sobre el instalador de Visual Studio Code para poner en marcha
el asistente de instalacién. La primera pantalla exige aceptar la licencia de Visual Studio Code para

continuar la instalacion:
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llustracion 20. Aceptar términos y condiciones de visual studio

Jd Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User)

Acuerdo de Licencia

Es importante que lea |a siguiente informacidn antes de continuar. 4

Por favor, lea el siguiente acuerdo de licenda. Debe aceptar las dausulas de este acuerdo antes de
continuar con la instalacién.

Esta licencia se aplica al producto Visual Studio Code. El cédigo fuente para 2
Visual Studio Code estd disponible en https://github.com/Microsoft/vscode

seguin el acuerdo de licencia del MIT en
https:,

github.com/microsoft/vscode/blob/master/HCENSE txt. Encontrard
informacion adicional sobre licencias en nuestras preguntas frecuentes en
hitps.//code.visualstudio.com/docs/supporting/fag.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE
MICROSOFT

VTSIIAI STIHIDTO CONDF DF MTCROSNOFT v

.

() Mo acepto el acuerdo

Cancl

Fuente: (Cevallos, 2022)

La siguiente pantalla permite elegir el directorio de instalacion (por tratarse de la version User

installer, el directorio de instalacion esta en la carpeta de usuario, no en Archivos de programa):

llustracion 21. Directorio de instalacion Visual Studio

Sa Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User) = X

Seleccione la Carpeta de Destino
éDénde debe instalarse Visual Studio Code?
El programa instalara Visual Studio Code en la siguients carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta diferente, haga dic en Examinar.,

Examinar...

Se requieren al menos 305,3 ME de espadio libre en el disco.

< Atrds Siguiente > Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)

La siguiente pantalla permite elegir el nombre de la carpeta del menu de inicio:
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lustracion 22. Ruta de Inicio para Visual Studio

30 Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User) = X
Seleccione la Carpeta del Mend Inicio
éDonde deben colocarse los accesos directos del programa?
¥ El programa de instalacidn creard los accesos directos del programa en la siguiente carpets del

B Mend Inicio.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga dic en Examinar.

Examinar...

[ No crear una carpeta en el Meni Inicio

< Atrés ll Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)

La siguiente pantalla permite elegir algunas tareas adicionales tras la instalacion.

Personalmente, aconsejo marcar las casillas "Agregar la accion ..."

llustracion 23. Tareas Adicionales VS

)Q Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User) = *

lecci las Tareas Adicional
£Qué tareas adidonales deben realizarse?

Seleccione |as tareas adidonales que desea que se realicen durante la instaladidn de Visual Studio Code
haga dic en Siguiente.

Accesos directos adidonales:
[ crear un acceso directo en el escritorio

Otros:

gregar la accién "Abrir con Code” al mend contextual de archivo del Explorador de Windows

ar |a accién "Abrir con Code” al menu conf

de directorio del Explorador de Windows;

[ Registrar Code como editor para tipes de archivo admitidos
Agregar a PATH (disponible después de reiniciar)

< Atras Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Finalmente se muestran las opciones elegidas en las pantallas anteriores. Para iniciar la

instalacion, haga clic en Instalar

llustracion 24. Configuracion Final VS

:Q Instalar - Microsoft Visual Studie Code (User) = *
Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para inidar la instalacion de Visual Studio Code en su sistema,

Haga clic en Instalar para continuar con el proceso o haga dlic en Atras si desea revisar o cambiar alguna
configuradién.

Carpeta de Destino:
C:\Users'barto\AppData\Local\ProgramsMicrosoft VS Code

Carpeta del Men( Inido:
Visual Studio Code

Tareas Adicionales:
Otros:
Agregar la acdidn "Abrir con Code™ al mend contextual de archivo del Explorador de Windows
Agregar la acdon "Abrir con Code” al mend contextual de directorio del Explorador de Windows
Agregar a PATH (disponible después de reiniciar)

< Afrds Cancelar
Fuente: (Cevallos, 2022)
A continuacion, se instalara Visual Studio Code.
[lustracion 25. Proceso de Instalacion
)Q Instalar - Microsoft Visual Studic Code (User) = *
" iP'::rla;’rzr::'in(:, espere mientras se instala Visual Studio Code en su sistema. ﬂ

Extrayendo archivos...
C:\Users'barto\AppData'Local\Programs\Microseft V5 Code\Code.exe

Cancelar

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Una vez completada la instalacion, se muestra la pantalla final. Si va a utilizar Git con Visual

Studio Code, desmarque la casilla "Ejecutar Visual Studio Code", haga clic en Finalizar e instale Git.

llustracién 26. Pantalla final VS

5 Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User)
Completando la instalacion de Visual
Studio Code

E programa complets la instalacién de Visual Studio Code en su sistema.
Puede ejecutar la aplicacién utiizando los accesos directos aeadas.

ara salir del programa de instalacidn.

lecutar Vi

Fuente: (Cevallos, 2022)
4.2  Arquitectura Del Sistema

La arquitectura que se utilizé en el desarrollo del sistema web, es la arquitectura Modelo Vista

Controlador (MVC), en cual nos indica que se debe separar los datos, la interfaz de usuario y la légica

en tres componentes.
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llustracion 27. Representacion gréfica del modelo — vista - controlador

- PETICION

\

CONTROLADOR?
. /

/

|
\

I
|

\

3 //  COMUNICACION
o DE DATOS

Fuente: (Cevallos, 2022)

e Modelo: en el sistema web en el componente modelo se sera el encargado de almacenar los
datos de los documentos generados o0 escaneados.

e Vista: en el sistema web, la parte de la interfaz que tenga una navegabilidad, llamativa es lo
mas importante para la funcionalidad de os usuarios

e Controlador: en el sistema web, la parte de reiniciar los formularios después de ser llenados
con datos lo podemos identificar como controlador, por otra parte, la I6gica de negocios que

se aplica a todo el sistema estard inmersa en este componente

4.3 Implementacion Del Sistema
Para la implementacion del sistema web, primero se debe tener registrado un dominio en este

caso el dominio de la empresa sera https://www.esvial.com dicho dominio debe tener su respectivo
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hosting con un espacio de almacenamiento adecuado y con las herramientas necesarias para el

funcionamiento de Laravel.

En este caso se utilizara el hosting de Cloud Hosting basado en disco SSD, para un mejor
rendimiento, también se debe verificar que al contratar los servicios del cloud Hosting se tiene
instalado las aplicaciones de Apache, Nginx, PHP-FPM, y MySQL/MariaDB para acelerar su sitio

Laravel con un procesamiento mas rapido, que por defecto viene instalado.

Una vez con estos componentes adquirido se utiliza una herramienta de FTP en este caso se

hace uso del Filezilla el cual se puede descargar de la pagina oficial,

llustracion 28. Interfaz Filezilla

@ @ sftp://kinstalife@35.224.70.159:47780 - FileZilla
=] o= = o il = F g
~ = o o 4 x A
Host: sftp://35.224.70.15¢ Username: kinstalife Password: eesssssssess Port: 47780 Quickconnect RS
Status:  Directc 3 of */wwwkinstalife_268" successful
Statu: "
Status:
Statu:
Statu:
Stat
Status:
Local site: / © Remote site: wwwikinstalife_268/public (-]
kinstalife_268
?

Filename A Filesize Filetype Last moditied Filename ~ Filesize Filetype Last modified  Permissions  Owner/Group
Applications Directory 07/07/2020 10:0... -
Library Directory 07/02/2020 15:0... conf Directory ~ 07/01/2020 1... drwxr-xr-x  kinstalife ...
System Directory 01/01/2020 03:0... wp-admin Directory  11/26/2019 1... drwxr-xr-x kinstalife ...
Users Directory 01/01/2020 03:0... wp-content Directory  07/01/2020 1... drwxr-xr-x kinstalife ...
Volumes Directory 07/04/2020 13:1... wp-includes Directory  04/14/2020 ... drwxr-xr-x kinstalife ...
bin Directory 01/01/2020 03:0... ﬁ -hiddenfile 0 File 07/07/2020 0... -rw-r--r--  kinstalife ...
cores Directory 12132019 17:07...  ee— htaccess 0 File 02/21/2020 0... -rw-r--r--  kinstalife ...
dev Directory 07/04/2020 13:1... google36b71dffic... 54 HTMLdo... 07/01/20201... -rw-r--r-- kinstalife ...

2 files and 17 directories. Total size: At least 0 bytes 21 files and 4 directories. Total size: 167,522 bytes

Server/Local file Direction Remote file Size Priority  Status

Queued files  Failed transfers  Successful transfers

2 @ Queue: empty e

Fuente: (Cevallos, 2022)
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Este software nos permite conectarnos a nuestro Cloud Hosting de una manera seguray rapida,
solo se debe colocar el nombre de servidor, usuario, contrasefia y en algunos casos el puerto, que los
probadores del Cloud Hosting nos entregan a la hora de hacer el contrato, de esta forma se puede
acceder al servidor hosting y se puede realizar la trasferencia delos archivos, después se importa la
base de datos y se modifica los datos de conexion en el archivo de conexion de nuestro sistema de

documentacion por los datos que el Cloud Hosting nos entregaron

4.4  Pruebas Al Sistema
En la fase de las pruebas se hizo énfasis en las pruebas de funcionalidad poniendo a
consideracion las pruebas de interfaz y pruebas al codigo de la aplicacion, es por eso que se realizo

una tabla en donde se menciona las pruebas que se realizaron y su respectiva observacion

Tabla 13. Funcionalidades del Sistema

# | Prueba Observacion Observacion Final

1 | Conexion a la base de | La conexion hacia la base | En el Cloud Hsoting se
datos de datos fue exitosa cambié los datos de
servidor usuario,

contrasefia y nombre bd

2 | Funcionalidad de los | Después de la instalacion | EI Cloud hosting por
componentes de Laravel | de laragon se pudo hacer | defecto tiene todos los
uso de los complementos | elementos necesarios para
para laravel de forma local | el  funcionamiento  de

Laravel
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Disefio de larejilla de ccs

Se utilizd boostrapt en
primera instancia, pero se
tubo erros en la aplicacion

del mismo

Se disefio la rejilla de css

actual

Creacion de consultas y

tablas

Se disefiaron consultas para

la generacion de reportes,
busquedas, ingreso de
datos

Las consultas funcionaron

con éxito

Validacion de datos

En primera instancia no
existia validacion de los

ndmeros de cedula

Se corrigi6 la validacién de
cedulas y uso de caracteres

ndmeros etc.

Validacion de Inicio de

sesion

Se validé que, si no hay

El inicio de sesion funciona

correctamente

Navegabilidad en la

interfaz

inactividad, se cierre el
sistema web

La  navegabilidad es
sencilla. 'y con una

tipografia adecuada para

los usuarios

El sistema posee una

navegabilidad adecuada

Generacion de reportes

No visualizaba el reporte

El uso de la herramienta
fpdf se pudo disefar el
disefio del reporte como

plantilla para los demas
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reportes

Fuente: (Cevallos, 2022)

45  Capacitacién Al Personal

Luego de la implementacion del sistema web se procedid a la capacitacion del sistema a los
funcionarios que seran los usuarios que utilizaran el sistema. Para la capacitacion se hizo uso de un
proyecto unas presentaciones en PowerPoint y sobre todo el sistema de documentacidn, la

capacitacion tuvo una duracion de 3 dias en horario de 4 a 6 de la tarde.

4.6  Mantenimiento

El sistema web que se desarrolld para la empresa publica Esvial tiene una programacién para
un posible mantenimiento durante los 6 primeros meses después de la implementacion, se debe aclarar
que el mantenimiento que se daré es solo de almacenamiento de datos, la codificacion se mantendra

sin ningun cambio durante los dos primeros semestres después de la implementacion
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1

Conclusiones

Para asegurar el adecuado funcionamiento de los departamentos de matriculacién, multas y
sanciones, es necesario tener en cuenta tanto los requerimientos funcionales como los no
funcionales. Estos departamentos desempefian un papel fundamental en la regulacién del
transito y la aplicacion de normas, por lo que es esencial contar con sistemas y procesos
eficientes, seguros y adaptables.

El lenguaje unificado de modelado (UML) permitid realizar un prototipo de sistema funcional
y que sea facil de entender para el desarrollador en la fase de programacion.

El desarrollo de la aplicacién web permitio a la Empresa Publica Esvial, automatizar los
diferentes procesos y/o servicios implicados al momento de gestionar los distintos
departamentos.

La fase de pruebas permitié que se valide la funcionalidad del sistema, poniéndolo al limite y

permitiendo corregir errores que se presentaban antes de la implementacion del mismo.
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5.2

Recomendaciones

Aplicar otras técnicas de recoleccion de datos, que faciliten la obtencidn de los requerimientos
y necesidades, ya que muchas de las veces los directivos no saben que es lo que necesitan

sobre el sistema web.

Realizar el modelado de la base de datos, ya que es lo mas importate y un buen disefio facilita
el desarrollo del sistema, por lo contrario, si el modelado es ineficiente no se tendra éxito en

el sistema final.

Es necesario tener un codigo limpio y claro, ya que este puede ser modificado o actualizado,

y que pueda ser compatible con diferentes lenguajes de programacion.

Realizar las pruebas que sean necesarias por los usuarios externos al desarrollo del sistema,

ya que el rendimiento del mismo depende de la gran cantidad de pruebas que se le hagan al

sistema, con eso se podra resolver problemas que como desarrollador no se los puede ver.
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ANEXOS
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Anexo 1:

Manual de Usuario
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1. OBJETO DEL DOCUMENTO

El presente manual tiene como objeto mostrar al usuario el funcionamiento del sistema
desarrollado para la Empresa Publica Esvial de Esmeraldas, con lo cual se pretende mostrar el

funcionamiento de la aplicacion de una manera clara y concisa.

2. MANUAL DE USUARIO

2.1.BOTONES

Tabla 1 Botones del Sistema

DESCRIPCION

Iniciar Sesion Valida el tipo de usuario e ingresa al sistema

Agregar Afiade nuevos datos a un registro

Actualizar Actualiza los datos ingresados en un registro

Editar Edita los datos del registro seleccionado

Eliminar Borra los datos del registro seleccionado

Buscar Realiza una basqueda de informacién en los registros almacenados en

la base de datos.

Elaborado por: (Cevallos, 2022)
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2.2.MENSAJES

Tabla 2 Mensajes del Sistema

PANTALLA DESCRIPCION

Debe ingresar usuario y/o contrasefia Cuando no se ha ingresado usuario o contrasefia

Credenciales incorrectas Cuando se ha ingresado mal el usuario o la
contrasefia

Campos vacios Cuando no se ha llenado informacion en los
formularios

Cedula incorrecta Cuando el numero de cedula no existe

Complete todos los campos Cuando no estan todos los campos llenos

Elaborado por: (Cevallos, 2022)
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2.3.INGRESO AL SISTEMA

El usuario debe estar registrado con anterioridad para poder hacer uso del login; de no ser el

caso se enviard un mensaje de alerta que el usuario no existe.

lustracion 1 Mensajes del Sistema

. % EP @ plecidia do

CONSEJOS DE TRANSITO

Sistema de Matricula
Correo electrénico

- Username

Contrasefa

& Password

Quienes a través de
movimientos preestablecidos,
concederan el derecho de paso.

Mantenerme registrado

INICIAR SESION

RECUERDA:

Elaborado por: (Cevallos, 2022)

2.4. IMAGEN DE PANTALLA PRINCIPAL

Se muestran todas las opciones que permitiran realizar tareas mas rapidas y precisas dentro

del sistema:

e Inicio

e Reportes

e Matriculas
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Categorias

Multas

Vehiculos

Agente

Usuarios

Roles

Configuracion

24.1. REPORTE

En esta seccion del Dashboard del sistema el usuario podra consultar los reportes de

matriculacion, buscando la informacion por fecha y por el dia actual.

% s = Q search

D admin

adrringadrin com

Dashboard
o Fecha de consulta:
1= portes > 01/11/2022
Reportes por dia
Mostrar 10 v registros
Matricutas 1d ~

Categorfas

Multas

Wehiculos

Agente

Usuarios

Roles

Reporte de Matriculas
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Cantidad de registros:

0

Total

Mo hay datms

-
v
@

Panel administrador / Reporte de Matriculas
Total de ingresos:
30

Buscar  Buscar

Estado Acciones

Anterior  Siguiente



24.2. MATRICULAS

En esta area el usuario con permiso de rol matricula podra generar los valores a pagar de la

matricula.

E&‘-LA‘»LED = Q search ; o

3 admin
admin@ackmin.com Registro de Matricula Fanel administradar / Matriculas / Registro de Matricula
Dashboard
Registro De Matricula
Reportes >
Vehiculo
Matriculas .
Categarias
Codige de La Crracidn
Multas
Weficulos
Ciracidn Stock actual Pracio de La Citacidn
Agente Seleccrione una Ctacidn v
Usuarios
foles Cantidad Impuesto Purcentaje de descuerto
1 % 0 % 0

Configuraclan > y e

2.4.3. CATEGORIAS

El &rea de categorias permite registrar los tipos de vehiculos siendo estatal, particular uno de

ellos.

Eiﬂél-sn = Q search ; “
e
D admin
@ vingacincom Categorias Panel administrador / Categorias
Dashboard
Categorias
Reportes >
Mosrar 10 v registras
Matriculas g Buscar  Buscar
Cat i P ;
» etegortas Id ~ Nombre Descripeién Acciones
Multas
1 Estatal [Edi]
Vehiculos
2 Particular 7]
Agente
3 Cooperativs [Eg ]
Usuarios
4 Emergencia =@ m
Roles
4 registros Anterior Siguiente
Configuracion >
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2.4.4. MULTAS

Como su nombre lo indica se llevaré en esta pantalla el ingreso de multas generadas en el dia.

ESVIAL.

< admin
@ inerincom

Dashboard
Feportes
Watriculas
Categorias
B Multes
Vehiculos
Agente
Usuarios
Roles

Corfiguracian

= Q searchn
Multas
Multas
Mosmar 10 v regiswos
4 -~ Codigo de La Multa Cedula

Copyright © 2024 ESYIAL EP. Todos Los derechos reservados.

2.45. VEHICULOS

-
“

v

PaneLadministrador / Multas

Agregar
Exportar cédigos de las Multas

Nombre Nombre del Agente Estado Acciones

No hay datos

Anterior  Siguiente

San Gabriel

En esta pantalla el usuario debe registrar vehiculos y propietarios

ESVEAL..

9 admin
@ inpaiincom

Dashboard
Reportes
Matriculss

Categorfas

B Multss

Vehiculos
Agente

Usuarios

Foles

Configuracian

= Q search
Multas

Multas

Mosrar 10 v registos

d -~ Codigo de la Multa Cedula

Copyright © 2021 ESYIAL EF. Torlos Los derechos reservados,
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a2
v
“

Panel administradar / Multas

Agregar
Exportar cédigos de las Multas

Nombre Nombre del Agente Estado Acriones

No hay datos

Anterior  Siguiente

San Gabriel &



2.4.6. AGENTES

Ingreso del personal perteneciente al area de agentes de transito.
E%_l_.sp = Q seanh 2~

2 admin
adnin@adrmin com Agente PaneLadministrador / Agente
Dashboard

Agente
Reportes >

Mostrar 10 v registros Bustar  Bustar
Matriculas

Categorias Id v Nombre Correo electrénico Teléfono/Celular Aciones

Multas
No hay datos

Wehiculos

Agente

Copyright © 2021 ESYIAL EP. Todos Los derechos reservados San Gabriel O

2.4.7. USUARIOS

El administrador es el Unico usuario que puede generar cuentas para el personal que forma

parte de la Empresa Esvial EP y que necesitan acceder al sistema documental.

ESVIAL .. = as

“¥  David Cevallos J
@ jons1@gmaitcon Usuarios del sistema

6

Usuarios Del Sistema

>
Mostrar 0 v registros Buscar
Id A Nombre Correo electrénico Acciones
1 David Cevallos jona@gmail.com 2 ®
3 jona1 @gmail.com ’ @

g.
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2.4.8. ROLES

Los roles para

Administrador.

ESVIAL ..

D admin
@ i aaincom

Dashboard
Reportes
Matriculas
Categarias

Multas
Vehiculos

Agente
Usuatios

Roles

|-

Configuraién

este sistema de gestidn

= Q search

Roles del sistema

Roles Del Sistema

documental

son: Agentes, Matriculacion,

2
v
“@

Fanel administrador / Rolesdel sistema

Mostrar 10 v registos Buscar  Buscar
Id ~ Nombre description Actiones
1 Adrain Super Usuarrio, pemmisas para gestianar y explorar el sisterma en su toralidad Z o

Copyright © 2021 ESVIAL EP. Tadas Los derechos reservados.
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Anexo 2:

Manual Técnico
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INTRODUCCION

Este Sistema WEB se ha disefiado para el control Vehicular y Multas dentro de la ciudad de
Esmeraldas por medio de la Empresa Publica Esvial. EI mismo que permitira agilizar y controlar toda

la documentacion referente al transito en la ciudad de Esmeraldas

REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para el correcto funcionamiento de esta plataforma se requiere una serie de parametros a cumplir:

e Sistema Operativo: Windows / Linux / Mac / Android / iOS

e Gestor de Base de Datos: Mysql version 5.7 o superior.

e Lenguaje de Programacion: PHP 7.3

e Herramientas de Disefio Web: CSS, JavaScript, BootStrap

e Navegador Web: Compatible con todos los navegadores existentes

Framework: Laravel 7.30

Servidor de Aplicacion: Laragon

REQUISITOS DE HARDWARE

Para poder utilizar o actualizar el sistema se necesita un ordenador que cumpla las caracteristicas

minimas requeridas:
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e Procesador: Intel Celeron, AMD E2-9000e a 1.7GH

e Memoria Rom: 120 GB de almacenamiento

e Memoria Ram: 4 GB

ARQUITECTURA DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

Como arquitectura del sistema utilizamos el modelo MVVC(Modelo, Vista, Controlador). Este tipo de
arquitectura permite separar los datos del sistema teniendo en el area de la vista todo lo referente al
disefio de la interfaz. En el modelo se creara todo el cddigo que permita almacenar la informacion y/o
gestionar la base de datos; mientras que el controlador es la parte l6gica del sistema que permitira el

funcionamiento del mismo.

CONEXION A LA BASE DE DATOS

Para poder establecer una conexion a la base de datos debemos modificar el archivo .env que esta
dentro del proyecto, el cual contiene toda la configuracion de conexion del sistema, modificando los

siguientes atributos:

DB_CONNECTION: Aqui estableceremos el tipo de base de datos para el caso del sistema es msqgl

DB_HOST: Direccion del host o servidor mysql, recuerde no colocar https://

DB_PORT: Puerto en el que se conectara a la base de datos, por lo general es el puerto 3306

-905-



DB_DATABASE: Nombre de la base de datos a la cual vamos a conectarnos
DB_USER: Nombre de Usuario de la Base de Datos

DB_PASSWORD: Contrasefia para acceder al host de la base de datos

EXPLORER. s G oenv x

~ TESKS & env
APP_NAME=Laravel

# home blade.php i
APP_ENV=production

APP_KEY=bases4 : TwNLIK1¥BQS J9yZmr V3r+5Yobh153UvybTh+BEZrEzS=
APP_DEBUG=false

1
# prueba.css i
4

? routes 5 APP_URL-http://localhost
[
7
5

# welcome.blade.php

> storage LOG_CHAMMNE L=stack
> tests
X DE_CONMECTION=mysql

9 DB_HOST= sql76&.main-hosting.eu

¥ .editorconfig
16 DB_PORT=3386

OFeny 11 DB_DATABASE-u6@6459435_esvial
-en copy? A 12 DB_USERNAME-uB@6459435_esvial
-env.example 13 DB_PASSWORD=Aloperidol24e3

® .gitattributes 14

& gitignore 15 BROADCAST_DRIVER=log

B htsccess U 16 CACHE_DRIVER=array

17 QUEUE_CONNECTION=5¥nC

! stecymi 18 SESSTOM_DRIVER=file
Siicsy 19 SESSION_LIFETIWE=128
COMpPOzer,json 28
composer.ock 21 REDIS_HOST=127.8.8.1
package-lockjson M 22 REDIS_PASSWORD=null
package,son 23 REDIS_PORT=6379

s phpunitxm| 2

. 25 WAIL_MAILER=smtp

H Prodfile A

26 MATL_HOST=smtp.mailtrap.io

@ README.md 27 WMATL_PORT=2525

# server.php 28 WATL_USERNAME=null
webpack.mixjs 29 MATL_PASSWORD=null

I8 WATL_EMCRYPTION=null

EXS WATL_FROM_ADDRESS=null

> OUTLINE
32 MAIL_FROM_NAME="3{APP_NAME }"

VISTAS

Como se describi6 anteriormente las vistas es el disefio de la interfaz del sistema la misma con la que

el usuario final va interactuar y hacer uso del mismo.

Para las vistas se utilizd la estructura de vistas parciales para evitar el duplicado codigo durante el
desarrollo del sistema de gestion documental, las vistas parciales estan ubicadas en el directorio

Views/Layout.
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®) File Edit Selection

@ EXPLORER.

~ TESK
& gitignore
5 node modules

GERLa

> public
EW . resources
> s
5 lang
> sass
 views
> admin
> auth
> errors
~ layouts
M
= admin.blade php [

® app.bladephp
= login.blade php M
% homeblade.php M
# prueba.css
# welcome.blade php

5 routes

> storage

> tests

> vendor

& editorconfi

& env
env copy2 A

> OUTLINE
> TRMELINE

ClRs"

MODELOS

Los modelos son uno de los componentes mas importantes cuando se trabaja con el patron

View Go Run Terminal Help

_naw.blade php - tesis - Visual Studio Corde

& env

resources > views > layouts > ® navbladephp
1 <nav class="sidebar sidebar-offcanvas” id

 _nav.biodephp M X

idebar">

2 <ul class="nav">
3 <li class="naw-item nav-profile">

4 <div class="nav-link">

5 ¢div class="profile-image":

6 ¢img src="{{asset('melady/images/faces/facel6. jpg') }}" alt="image" />
7 < fdivy

8 <div class="profile-name™>

9 ¢p clas

18 {{ Auth::user{)->name }}

11 <fp>

12 <p class="designation™>

13 {{ Auth::user()->email }}

14 <y

15 «fdiw

16 <fdivy

17 </1iy

18 <li class="nav-item™>

19 <a class="nav-link" href="{{route( 'home')}}">

28 i class="fa fa-home menu-icon™s«/i>

21 ¢span class="menu-title">Dashboards/span>

22 <fa>

23 /11>

24 <li class="nav-item™>

25 <a class="nav-link" dasta-toggle="collapse" href="#page-layouts1" aria-expanded="false"
26 arla-controls="page-layouts™s

27 ¢i class="fas fa-chart-line menu-icon"></i»

28 ¢span class="menu-title">Reportesc/span>

29 <i class="menu-arrow"s </i>

38 <fa>

3t <div class-"collapse id-"page-layouts1™»

22 <ul class="nav flex-column sub-menu®>

Ln1, Col 1

~S D W gd)

permitiendo este modificar, agregar y eliminar datos dentro de una base de datos.

%) File Edit Selection View Go Run

@ EXPLORER

o TESK

~ app
> Console

GRLSE

> Exceptions
> Hitp

> Providers

™ Business.php
# Categoryphp
1 lie,

# Printer.php
# Product.php M
w Provider.php M
w purchase.php
 PurchaseDetails.php
" Sale.php
# saleDetailphp
# User.php
> boatstrap
> config
v database
> factories
> migrations
v seeds
# BusinessTableSeecer,php
# CategorySeeder,php
® Clientseeder.php
® Databaseseeder.php M

> OUTLINE

Terminal  Helg Client.php - tesis - Wisual Studio Code

& env ® Clientphp M X
app > ™ Clientphp > .
1 <2php
2
3 namespace App;
4
B use I[lluminatehDatabase\Eloquentifiodel;
6
7 class client extends rlodel
8 1
3 protected $fillable = [
18
11 placa”,
12 ‘cedula’,
13 *propietario’,
14 ‘chasis',
1% “fechaultimamatricula®,
16 ‘marca’,
17 *clase’,
18 “tiposervicio®,
19 ‘modelo’,
28
21
22
7
24 :
75 public function sales(}{
26 return $this->hasHany(Sale::class);
27 }
28 3
i

0e2mos

E

SP

21:39
31/10/2022 D

X
Bm -

MVC,
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CONTROLADORES

Laravel incorpora un tipo especial de controlador, llamado controlador de recursos, que nos permite
implementar controladores REST FULL. Para esto Unicamente tendriamos que utilizar el comando

artisan.

) File Edit Selection View Go Run Terminal Help HomeController,php - tesis - Visual Studio Code o9moe —
@ EXPLORER. & env # HomeControllerphp M X W I
~ TESEK app > Http * Controllers > ® HoreControllerphp > ..
~ app 1 |<?php i
> Console Z
> Exceptions i namespace App\HttphControllers;
7 IR 5 use Illuminate\Httpi\Request;
~ Controllers 6  use Illuminate\Support\Facades‘\DE;
> Auth 7
# BusinessCentroller.php g class HomeController extends Controller
1 #® CategoryContraller.php a {
i@ FEE
# ClientController.php )
11 * Create a new controller instance.
% Controllerphp 12 "
# HomeController.php M 13 * @return vold
% printerController.php 14 wf
% productController.php 15 public functien  construct()
% providerController.php & {
 PurchaseControlier.php 17 fthis->middleware( "auth');
® PurchaseDetailzController.php 13 ¥
# ReportControllerphp PE SRk
# RoleController.php 21 * Show the application dashboard.
& SaleController.php M 22 *
# SaleCetailController.php 23 * @return \Illuminate\Contracts\SuppertiRenderable
% UserController.php 2 i
S MEEEER 25 public function index()
> R T “ {
equests 27 $comprasmes=0B::select ( "SELECT month{c.purchase date) as mes, sum{c.totsl) as totalmes from purchase
™ Kernel php 28 $ventasmes=DB::select('SELECT month(v.sale date) as mes, sum{v.total) as totalmes from ssles v where
> Providers 29
# Business.php L]
> OUTLME a1 4/ $comprasmes=DB::select("SELECT monthname{c.purchase_date) as mes, sum{c.total) as totalmes from p
Er // $ventasmes=DB::select('SELECT monthname(v.sale date) as mes, sum{w.total) as totalmes from sales

> TMELINE

MIGRACIONES

Las migraciones es lo que hace a Laravel un framework potente ya que este permite facilmente

gestionar los modelos que seran utilizados para la base de datos.
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%) File Edit Selection View Go Run Terminal Help 2014_10_12_000000_create_users_table,php - tesis - Wisual Studio Code 0D=2mo -

EXPLORER FEC ™ HomeController.php M  2014_10_12_000000_create_users_table.php % m -
~ TESE database > migrations > # 2014_10_12_000000_create_users_table.php > .
> app 1 fephp
> bootstrap 2
> @ig 3 use Illuminate\Database\migrationsinigration;
e 4 wse Illuninate\Database\Schema\ELueprint;
5 use Illuminate\Support\Facades\Schems;
> factories ‘
~ migrations 7 class CreateUsersTable extends Migration
® 20141012 000000 create_users_.. 8  {
w 2014_10_12_100000_create_passw... 9 A
# 2010_08_19_000000_create_failed, 1‘2 : Run the migrations.
W 2020 12_17_150824_craate_categ... s « greturn vold
#® 2000.12_18_022612_create_., M = ¥
= 2020.12.20 133950 create_., M 14 public function up()
# 2000.12_20_222452_create_c.. M 15 1
® 2020.12.21_142051_create_purch., 16 Schema:icreate( users’, function (Elueprint $table) {
# 2020_12_21_142200_create_purch 7 ftable->id(3;
™ 302012 21100730 create_sales t., - Srable>string(name’); =
19 ftable->string( “email®) ->unique();
2 220,12 21 TEEER @ielin alle ol . $tablestimestamp( "email verified at')->nullable();
® 2020.12.25 008415 create_busine.. 71 $table->string(password’) ;
w2020 12_25_003440 create_printe. 22 $table->rememberToken();
> seeds 23 $table->timestamps();
& gl 2 BE
$ ereEEiEs 2 4
26
> public pt on
7 [EsEUEES 28 * Reverse the migrations.
> s 29 ®
> lang EL] * @return veid
> OUTLINE 3t *
32 public function down()

[ ——

SEEDERS

Otras de las ventajas que tiene Laravel es que con los seeders este nos permite poblar con datos a la

base de datos sin necesidad de hacer consultas directamente en el servidor de base de datos.
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%) File Edit Selection View Go Run Terminal Help UsersTsbleSeeder.php - tesis - Visual Studio Code DEommne -

EXPLORER % HomeCantroller php M ® 2014 10_12 000000 create_users table.php # DatabaseSeederphp M # UsersTableSeederphp M x T
~ TESE database > seeds > # UsersTableSeederphp > ..
> app 11 *
> bootstrap 12 * @return wold =
> config L o . . "
14 public function run()
v database 15 i
> factories 16 Role::create([
> migrations 17 "name’=»"Admin",
~ seeds 18 *slug'=>‘admin’,
™ EusinessTableSeederphp 1 ‘special®=>'all-access’,
™ CategorySeeder.php g? Di
* ClientSeeder php 22 fuser = User::createl [
W DatabaseSeeder.php M 3 *hame'=>"admin’,
# PermissionsTableSeederphp M 24 ‘email'=> "admin@admin.com"’,
# PrinterTableSeeder.php 25 § "password’=> "$2a$04$PESUP3dtZF9/MCnIgEQgSUiLY . 8UGE4AUVhogdrélel 3swRldmjuso ",
# productSeeder.php 26 13
™ ProviderSeederphp 27
28 fuser-rroles{)-»synci1);
™ PurchaseDetailsSeeder.php 25 4
* PurchaseSeecer.php 38 }
™ SaleDetailSeeder.php 1
# SaleSeecderphp
® UsersTableSeeder.php M
€ .gitignore
> node_modules
> public
~ resources
3 s
> lang
> OUTLINE

CONCLUSION

Con esto queda explicado la ubicacion de los archivos, requerimientos del sistema y hardware para

que el propietario o persona competente pueda realizar actualizaciones al sistema de forma periddica.
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